
Všeobecné obchodné podmienky 

I. Úvodné ustanovenia

1.1. 

Predmetom týchto všeobecných obchodných podmienok (ďalej len ako „VOP“) pre 
používanie služieb spoločnosti DataPoint, s. r. o., so sídlom: Lipová 75, 900 27 
Bernolákovo, Slovenská republika, IČO: 51 166 887, registrácia: Obchodný register 
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č.: 123660/B (ďalej len ako 
„Poskytovateľ“), je úprava vzájomných práv a povinností s tým súvisiacich medzi 
Zákazníkom a Poskytovateľom, úprava procesu kúpy Služieb, ustanovenie podmienok 
ich používania a iné skutočnosti relevantné pre využívanie našich Služieb. 

1.2.

Právne vzťahy, ktoré nie sú upravené v týchto VOP sa spravujú príslušnými právnymi 
predpismi Slovenskej republiky, pokiaľ nie je ustanovené inak. 

II. Výklad pojmov

2.1.

Poskytovateľom sa rozumie spoločnosť DataPoint s.r.o.. Poskytovateľ je vlastníkom 
Webového sídla, prostredníctvom ktorého prevádzkuje Služby, výhradne ako služby 
informačnej spoločnosti v elektronickom prostredí. 

2.2.

Zákazníkom sa rozumie spoločnosť, právnická osoba alebo fyzická osoba, ktorá si na 
Webovom sídle Poskytovateľa objednala poskytované Služby prostredníctvom 
objednávkového formulára alebo elektronickou (e-mailovou) komunikáciou cez 
obchodné oddelenie Poskytovateľa.  

2.3. 

Službami sa rozumejú služby informačnej spoločnosti predstavujúce databázovanie 
kontaktov z verejne dostupných webových zdrojov.

2.4.

Kontaktom sa rozumie jeden riadok databázy obsahujúci minimálne názov spoločnosti, 
fyzickú adresu, webové sídlo, mailovú adresu a v prípade dostupnosti aj telefónne číslo. 
Rovnaká spoločnosť môže byť zahrnutá vo viacerých Kontaktoch v rámci jednej Služby 
v prípade, že má viacero fyzických adries. 



2.5. 

Webovým sídlom sa rozumie internetová stránka www.skautly.com.

2.6. 

Poskytovateľ a Zákazník ďalej vystupujú spoločne aj ako Zmluvné Strany. 

III. Predmet zmluvy

3.1. 

Predmetom Zmluvy je poskytovanie Služieb v podobe databázovania údajov o 
právnických osobách alebo fyzických osobách - podnikateľoch, verejných osobách 
alebo inštitúciách z verejne dostupných webových zdrojov podľa zadania Zákazníka. 

3.2.

Predmetom Zmluvy sú aj práva a povinnosti oboch Zmluvných Strán a iné relevantné 
skutočnosti ustanovené Zmluvou. 

3.3. 

K uzavretiu Zmluvy dochádza odoslaním Objednávky vykonanej prostredníctvom 
elektronického objednávkového formulára na Webovom sídle alebo mailovým 
odsúhlasením Objednávky. Záväznosť Objednávky a Váš súhlas so Zmluvou vyjadríte 
najmä tým, že udelíte súhlas s VOP, čím potvrdzujete, že ste sa oboznámili s ochranou 
osobných údajov a súhlasíte s ostatnou zmluvnou dokumentáciou. 

3.4. 

Služby máte právo využívať výhradne pre vlastnú potrebu alebo potreby Vašej 
spoločnosti. Akýkoľvek spôsob využívania Služieb nezodpovedajúci tomuto 
ustanoveniu, predovšetkým ďalší predaj Služieb môže byť považovaný za nekalé 
konanie a zneužívanie, na ktoré sú naviazané právne následky. 

3.5. 

Služby nie sú použiteľné na právne účely a Poskytovateľ nijako nezodpovedá za 
obsahovú stránku Služieb, ktoré poskytuje v rámci Služieb, keďže tieto informácie 
nevytvára, ale len spracúva z verejne dostupných zdrojov. 

3.6.
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Poskytovateľ výslovne nepreberá akúkoľvek záruku vhodnosti použitia Služieb pre 
konkrétny účel. Poskytovateľ nemôže zaručiť a nezaručuje žiadne konkrétne obchodné 
výsledky.

IV. Cena a fakturácia

4.1. 

Cena predstavuje sumu, ktorá je účtovaná za rozsah Služieb vybratých v rámci Vašej 
Objednávky a je počítaná automaticky podľa cenníka zverejneného na Webovom sídle 
poskytovateľa, alebo uvedenej v e-mailovom potvrdení Objednávky. 

4.2. 

Cenu účtovanú za Služby, ktoré si Zákazník objednal, je potrebné uhradiť v podobe 
bezhotovostného prevodu v prospech bankového účtu Poskytovateľa. Prostriedkom na 
vykonanie úhrady je bankový príkaz, úhrada prostredníctvom platobnej karty alebo 
úhrada prostredníctvom platobnej brány poskytovateľa elektronických finančných 
prevodov. 

4.3. 

K poskytnutiu Služieb dôjde najskôr až po úspešnom uhradení ceny Služieb na základe 
faktúry. Za úspešné uhradenie sa na tieto účely rozumie pripísanie finančnej hodnoty 
ceny Služieb na účet Poskytovateľa alebo po zaslaní potvrdenia o platbe a jej realizácii 
na mailovú adresu Poskytovateľa. 

4.4. 

Prípadné poplatky za prevody finančných prostriedkov znáša Zákazník, pričom 
prípadné poplatky nie sú účtované Poskytovateľom, ale subjektom, ktorý prevod 
finančných prostriedkov zabezpečuje. 

V. Poskytovanie služieb 

5.1. 

Služby, ktoré si Zákazník objedná sa zaväzujeme doručiť do doby uvedenej na 
Webovom sídle v závislosti od rozsahu Služby, pričom táto doba začína plynúť od 
pripísania platby na bankový účet Poskytovateľa v súlade s bodom 4.3. tejto Zmluvy. 
Vyhradzujeme si právo úmerne predĺžiť dobu dodania Služby pri Objednávkach 
doručených v priebehu víkendov a štátnych sviatkov podľa kalendára Slovenskej 



republiky. V prípade objednávky prostredníctvom e-mailu sa odhadovaný čas doručenia 
špecifikuje pri potvrdení prijatia Objednávky.

5.2. 

Služby doručujeme výhradne elektronicky, na e-mailovú adresu Zákazníka uvedenú pri 
objednávke, prostredníctvom Webového sídla. prípadne prostredníctvom tretej strany 
formou úložiska, ak veľkosť Služby neumožní štandardné doručenie.  

5.3. 

Ak dôjde k používaniu Služieb v rozpore s týmito VOP alebo inými zmluvnými 
dokumentmi vrátane akejkoľvek formy zneužívania Služieb alebo porušenia zmluvných 
povinností zo strany Zákazníka, vznikne nám právo na odmietnutie poskytovania 
ďalších Služieb. 

VI. Práva osobného vlastníctva

6.1. 

Poskytovateľ je výhradným nositeľom práv a vyhradzuje si všetky autorské práva, a 
ostatné práva duševného vlastníctva, týkajúce sa svojich Služieb.  

6.2. 

Zákazník sa zaväzuje, že bude používať Služby výlučne v súlade s týmito VOP a v 
rozsahu objednanej Služby.  

6.3. 

Ak nie je dohodnuté výslovne inak, Zákazník sa zaväzuje, že nebude žiadnym 
spôsobom poskytnuté informácie požičiavať, prenajímať, vypožičiavať, sprístupňovať 
verejnosti, publikovať, predávať, ani bezodplatne rozširovať.

VII. Reklamácia, riešenie sporov, rozhodné právo

7.1. 

Poskytovateľ prijíma reklamácie Zákazníkov v slovenskom, českom alebo anglickom 
jazyku na e-mailovej adrese info@skautly.com a zaväzuje sa k nim vyjadriť do 7 
pracovných dní. 

7.2.
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Poskytovateľ nevyžaduje žiaden špecifický formát reklamačného formulára. 

7.3.

Zákazník akceptuje, že Poskytovateľ dodáva v rámci Služby veľké množstvo 
informačných dát, a teda chybovosť v dátach do 5% z celkového rozsahu Služby nie je 
dôvodom na celkové vypovedanie Zmluvy. 

 7.4.

Akceptáciou VOP Zákazník súhlasí, že všetky prípadné spory vzniknuté v súvislosti s 
plnením záväzkov podľa Zmluvy bude prednostne riešiť mimosúdnou cestou, a to 
rokovaniami alebo vzájomnou dohodou s Poskytovateľom. V prípade, ak Zmluvné 
Strany nevyriešia vzájomné spory mimosúdnou cestou, Zmluvné Strany sú oprávnené 
riešiť tieto spory súdnou cestou v zmysle príslušných platných právnych predpisov 
Slovenskej republiky. 

7.5.

Zmluva a VOP sa riadia ustanoveniami slovenského hmotného práva, najmä zákonom 
č. 513/1991 Zb. Obchodným zákonníkom v znení neskorších predpisov, s vylúčením 
kolíznych noriem. 

XIII. Platnosť a zmena VOP

8.1. 

Tieto Všeobecné obchodné podmienky nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa 30.3.2025. 

8.2. 

Ak sa niektoré ustanovenie VOP stane vo vymedzenom rozsahu neplatné, neúčinné, 
resp. nevykonateľné, ostatné ustanovenia týmto nedotknuté zostávajú v platnosti v 
plnom rozsahu. Poskytovateľ v takomto prípade nahradí takéto ustanovenie platným, 
účinným a vykonateľným ustanovením, ktoré sa bude čo najmenej odlišovať od 
princípov dohodnutých v týchto VOP pri zachovaní ekonomického a právneho účelu a 
zmyslu nahrádzaného ustanovenia. 

IX. Orgán dohľadu

Orgánom dohľadu Poskytovateľa je:



Inšpektorát SOI pre Bratislavský kraj

Odbor výkonu dozoru

Prievozská 32, P.O. Box 5

820 07 Bratislava 27

Slovenská republika


