VSeobecné obchodné podmienky
I. Uvodné ustanovenia
1.1.

Predmetom tychto véeobecnych obchodnych podmienok (dalej len ako ,VOP*) pre
pouzivanie sluzieb spolo¢nosti DataPoint, s. r. 0., so sidlom: Lipova 75, 900 27
Bernolakovo, Slovenska republika, ICO: 51 166 887, registracia: Obchodny register
Mestského stdu Bratislava lll, oddiel: Sro, viozka ¢&.: 123660/B (dalej len ako
~Poskytovatel”), je Uprava vzajomnych prav a povinnosti s tym savisiacich medzi
Zakaznikom a Poskytovatelom, Uprava procesu kupy Sluzieb, ustanovenie podmienok
ich pouzivania a iné skuto¢nosti relevantné pre vyuzivanie nasich Sluzieb.

1.2.

Pravne vztahy, ktoré nie su upravené v tychto VOP sa spravuju prisluSnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, pokial' nie je ustanovené inak.

Il. Vyklad pojmov
2.1.

Poskytovatelom sa rozumie spolo¢nost DataPoint s.r.o0.. Poskytovatel je vlastnikom
Webového sidla, prostrednictvom ktorého prevadzkuje Sluzby, vyhradne ako sluzby
informacnej spolo¢nosti v elektronickom prostredi.

2.2.

Zakaznikom sa rozumie spolo¢nost, pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora si na
Webovom sidle Poskytovatela objednala poskytované Sluzby prostrednictvom
objednavkového formulara alebo elektronickou (e-mailovou) komunikaciou cez
obchodné oddelenie Poskytovatela.

2.3.

Sluzbami sa rozumeju sluzby informaénej spolo¢nosti predstavujuce databazovanie
kontaktov z verejne dostupnych webovych zdrojov.

2.4.

Kontaktom sa rozumie jeden riadok databazy obsahujuci minimélne nadzov spolo¢nosti,

fyzicku adresu, webové sidlo, mailovu adresu a v pripade dostupnosti aj telefonne Cislo.
Rovnaka spolo¢nost méze byt zahrnuta vo viacerych Kontaktoch v ramci jednej Sluzby
v pripade, Ze ma viacero fyzickych adries.



2.5.

Webovym sidlom sa rozumie internetova stranka www.skautly.com.

2.6.
Poskytovatel' a Zakaznik dalej vystupuju spoloéne aj ako Zmluvné Strany.

lll. Predmet zmluvy
3.1.

Predmetom Zmluvy je poskytovanie SluzZieb v podobe databazovania udajov o
pravnickych osobach alebo fyzickych osobach - podnikatel'och, verejnych osobach
alebo instituciach z verejne dostupnych webovych zdrojov podla zadania Zakaznika.

3.2.

Predmetom Zmluvy sU aj prava a povinnosti oboch Zmluvnych Stran a iné relevantné
skuto€nosti ustanovené Zmluvou.

3.3.

K uzavretiu Zmluvy dochadza odoslanim Objednavky vykonanej prostrednictvom
elektronického objednavkového formulara na Webovom sidle alebo mailovym
odsuhlasenim Objednavky. Zavaznost Objednavky a Vas suhlas so Zmluvou vyjadrite
najma tym, ze udelite sthlas s VOP, ¢im potvrdzujete, Ze ste sa oboznamili s ochranou
osobnych Udajov a suhlasite s ostatnou zmluvnou dokumentéciou.

3.4.

Sluzby mate pravo vyuzivat vyhradne pre vlastn( potrebu alebo potreby Vasej
spolo¢nosti. Akykolvek spdsob vyuzivania Sluzieb nezodpovedajuci tomuto
ustanoveniu, predovsetkym dal$i predaj SluZieb mdéze byt povaZovany za nekalé
konanie a zneuZzivanie, na ktoré su naviazané pravne nasledky.

3.5.

Sluzby nie su pouzitelné na pravne ucely a Poskytovatel' nijako nezodpoveda za
obsahovu stranku SluZieb, ktoré poskytuje v ramci Sluzieb, kedZe tieto informacie
nevytvara, ale len spraclva z verejne dostupnych zdrojov.

3.6.
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Poskytovatel vyslovne neprebera akukolvek zaruku vhodnosti pouzitia Sluzieb pre
konkrétny Gcel. Poskytovatel neméze zarudit a nezarucuje Ziadne konkrétne obchodné
vysledky.

IV. Cena a fakturacia
4.1.

Cena predstavuje sumu, ktora je Uctovana za rozsah Sluzieb vybratych v rdmci VasSe;j
Objednavky a je pocitana automaticky podl'a cennika zverejneného na Webovom sidle
poskytovatela, alebo uvedenej v e-mailovom potvrdeni Objednavky.

4.2,

Cenu uctovanu za Sluzby, ktoré si Zakaznik objednal, je potrebné uhradit v podobe
bezhotovostného prevodu v prospech bankového U¢tu Poskytovatel'a. Prostriedkom na
vykonanie uhrady je bankovy prikaz, uhrada prostrednictvom platobnej karty alebo
uhrada prostrednictvom platobnej brany poskytovatela elektronickych finanénych
prevodov.

4.3.

K poskytnutiu Sluzieb déjde najskér az po uspeSnom uhradeni ceny Sluzieb na zéklade
faktury. Za UspeSné uhradenie sa na tieto ucely rozumie pripisanie finan¢nej hodnoty
ceny Sluzieb na u¢et Poskytovatela alebo po zaslani potvrdenia o platbe a jej realiz&cii
na mailovu adresu Poskytovatela.

44.

Pripadné poplatky za prevody finanénych prostriedkov znasa Zakaznik, pricom
pripadné poplatky nie su u¢tované Poskytovatelom, ale subjektom, ktory prevod
finan€nych prostriedkov zabezpecuje.

V. Poskytovanie sluzieb
5.1.

Sluzby, ktoré si Zakaznik objedna sa zavazujeme dorucit do doby uvedenej na
Webovom sidle v zavislosti od rozsahu Sluzby, pricom tato doba zacina plynut od
pripisania platby na bankovy u¢et Poskytovatela v sulade s bodom 4.3. tejto Zmluvy.
Vyhradzujeme si pravo Umerne predizit dobu dodania Sluzby pri Objednavkach
doruéenych v priebehu vikendov a Statnych sviatkov podl'a kalendara Slovenske;j



republiky. V pripade objednavky prostrednictvom e-mailu sa odhadovany ¢as dorucenia
Specifikuje pri potvrdeni prijatia Objednavky.

5.2.

Sluzby doru€ujeme vyhradne elektronicky, na e-mailovu adresu Zakaznika uvedenu pri
objednavke, prostrednictvom Webového sidla. pripadne prostrednictvom tretej strany
formou Uloziska, ak velkost Sluzby neumozni Standardné dorucenie.

5.3.

Ak ddjde k pouzivaniu Sluzieb v rozpore s tymito VOP alebo inymi zmluvnymi
dokumentmi vratane akejkolvek formy zneuzivania Sluzieb alebo poruSenia zmluvnych
povinnosti zo strany Zakaznika, vznikne nam pravo na odmietnutie poskytovania
dalsich Sluzieb.

VI. Prava osobného vlastnictva
6.1.

Poskytovatel je vyhradnym nositelom prav a vyhradzuje si vSetky autorské prava, a
ostatné prava dusSevného vlastnictva, tykajuce sa svojich Sluzieb.

6.2.

Zakaznik sa zavazuje, Zze bude pouzivat Sluzby vylu¢ne v stlade s tymito VOP a v
rozsahu objednanej Sluzby.

6.3.

AK nie je dohodnuté vyslovne inak, Zakaznik sa zavazuje, ze nebude ziadnym
spésobom poskytnuté informacie poziciavat, prenajimat, vypoziciavat, spristupriovat
verejnosti, publikovat, predavat, ani bezodplatne rozsirovat.

VII. Reklamacia, rieSenie sporov, rozhodné pravo
71.

Poskytovatel prijima reklamacie Zakaznikov v slovenskom, ¢eskom alebo anglickom
jazyku na e-mailovej adrese info@skautly.com a zavazuje sa k nim vyjadrit do 7
pracovnych dni.

7.2.
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Poskytovatel nevyzaduje Ziaden Specificky format reklamacného formulara.
7.3.

Zakaznik akceptuje, Zze Poskytovatel' dodava v ramci Sluzby velké mnozstvo
informacnych dat, a teda chybovost v datach do 5% z celkového rozsahu Sluzby nie je
doévodom na celkové vypovedanie Zmluvy.

7.4,

Akceptaciou VOP Zakaznik suhlasi, Ze vSetky pripadné spory vzniknuté v suvislosti s
plnenim zavéazkov podla Zmluvy bude prednostne riesit mimosudnou cestou, a to
rokovaniami alebo vzajomnou dohodou s Poskytovatelom. V pripade, ak Zmluvné
Strany nevyrieSia vzajomné spory mimosudnou cestou, Zmluvné Strany su opravnené
riesit tieto spory stidnou cestou v zmysle prislusnych platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky.

7.5.

Zmluva a VOP sa riadia ustanoveniami slovenského hmotného prava, najma zakonom
€. 513/1991 Zb. Obchodnym z&konnikom v zneni neskorsich predpisov, s vylu¢enim
koliznych noriem.

XIIl. Platnost’ a zmena VOP

8.1.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobldaji platnost a tcinnost dria 30.3.2025.
8.2

Ak sa niektoré ustanovenie VOP stane vo vymedzenom rozsahu neplatné, neucinné,
resp. nevykonatelné, ostatné ustanovenia tymto nedotknuté zostavaju v platnosti v
plnom rozsahu. Poskytovatel' v takomto pripade nahradi takéto ustanovenie platnym,
ucinnym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré sa bude ¢o najmenej odliSovat od
principov dohodnutych v tychto VOP pri zachovani ekonomického a pravneho ucelu a
zmyslu nahradzaného ustanovenia.

IX. Organ dohfPadu

Organom dohl'adu Poskytovatela je:



InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj
Odbor vykonu dozoru

Prievozska 32, P.O. Box 5

820 07 Bratislava 27

Slovenska republika



